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Introdução ao Produto
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O Receptor Digital  PRODS-SATHD foi desenvolvido para recepção de 

sinal TV aberta SATHD Regional TVRO padrão DVB-S | DVB-S2 | DBV-S2X 

via satélite, permitindo o usuário assistir em sua TV imagens de excelente 

qualidade em SD | HD decodificados em H.264 | H.265.

Compatível com TV de tubo, LED, LCD ou Plasma.

Possui sistema que permite gravar a programação da TV e também 

reproduz diversas mídias, tais como áudios, vídeos e fotos. Para ele 

funcionar é necessário que sua região tenha sinal de TV via satélite e uma 

antena parabólica Banda Ku ou C.

Possui medidor de nível / qualidade de sinal integrado que ajuda na 

orientação de apontamento da antena, com menu Instala Fácil possibilita 
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Visão Geral do Produto

Painel Frontal

1. ON/OFF: Botão para ligar/ desligar o receptor.

2. CH+: Botão para avançar canal.

3. CH-: Botão para retroceder canal.

4. LED indicador: na cor vermelha, indica que o receptor está desligado. Na cor 

verde, indica que o receptor está ligado.

     CH+        CH-       ON/OFF  
     USB
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Conexões básicas

Antena Ku
PQKU-6037

HDMI

COAXIAL

AV (RCA)

Observações:

* Utilize somente fontes originais PROELETRONIC. A utilização de outros modelos podem causar 

danos ao aparelho, acarretando na perda total da garantia.

100~240 VAC
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Controle Remoto

Liga ou desliga TV

Selecionar entrada TV

Diminuir Vol. TV

Liga ou desliga Receptor

Salvar conf. das teclas

Aumentar Vol. TV

Teclas Inteligentes

Teclas Inteligentes

Gravar canal
Retroceder repr. mídia

Pausar mídias
Reproduzir mídias

Ajustar tela
Avançar repr. mídias
Idiomas
Interromper repr. mídias

Closed caption* Voltar
Legendas*Teletexto*

Menu Guia de Programação*
Para cima

Para esquerda

Confirmar/ Lista de Canais

Para direita

Para baixo

Sair/ Retornar da função

Mudar canal para cima

Mudar canal para baixo

Canais favoritos

Teclas númericas

Ativar/ Desativar mudo

Último canal ou voltar

Aumentar volume

Diminuir volume

Informações

Alternar 

Canais Rádio ou TV

*Os recursos deste menu dependem exclusivamente da disponibilidade desse serviço pelas 
emissoras de TV.

Para utilizar o controle remoto, será preciso apontá-lo para a parte dianteira do conversor.

Obs.: O controle não funcionará se houver algum obstáculo entre a parte dianteira e o receptor. 
Claridade intensa, seja solar ou artificial, diminuirá a sensibilidade do controle remoto.
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Configurar teclas inteligentes

1- Mantenha pressionado a tecla “SET” do controle remoto do receptor por cerca de 

3 segundos até a luz vermelha ficar mais forte.

2- Aperta a tecla inteligente que deseja configurar, a luz vermelha irá começar a 

piscar.

3- Coloque o controle remoto da TV na frente deste controle remoto do receptor a 

uma distância de 3 á 5 cm e aperte a tecla que deseja copiar.

4- A luz vermelha piscará rapidamente 3 vezes, indicando que a tecla foi configurada. 

Repita processo para configurar outras teclas.

Controle remoto TV Controle remoto Receptor
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Instalação inicial (Instala Fácil)

Após a antena estar apontada (recomendamos que a antena seja apontada por um 

técnico antenista credenciado para o satélite Star One D2), ao ligar o receptor, ele 

iniciará uma busca automática de canais no satélite Star One D2  em banda Ku.

Ou pode-se acessar o menu “Instala Fácil” e verificar o nível e qualidade do Sinal da 

sua antena e iniciar uma busca de canais clicando em “Iniciar busca de Canais”.

INSTALA  FÁCIL

Satélite Star One D2- Ku

Tipo de LNBF Universal (9750-10600)

Iniciar busca de Canais

Confira abaixo a Potência e Qualidade do sinal, certifique-se que ambos estejam com no mínimo 70% para um bom 
funcionamento do seu receptor.

Potência

Qualidade

88%

80%

Senha de Acesso

Para mudar algumas configurações do 

receptor será necessário inserir uma 

senha de acesso.

Senha por padrão de fábrica: 1234.

Essa senha  pode ser alterada a qualquer 

instante.
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Ativação SATHD REGIONAL

Para sintonizar a TV Globo HD, SBT e Band com a programação do seu 

estado/região* e os demais canais do sistema SAT HDRegional é preciso ativar 

gratuitamente o seu receptor através do site https://www.sathdregional.com  .Para 

a ativação será necessário informar o estado e a cidade no qual o receptor será 

habilitado, além dos números CAID e SCID, ambos encontrados na parte inferior do 

seu receptor.

Especificações Técnicas

 
ESPECÍFICAÇÕES

GERAIS PRODS-SATHD

Resolução Vídeo

Formato Tela

Vídeo Codec

Saídas de Vídeo

Transmissão mod. 

Conector Entrada

Alimentação

Consumo aprox.

Saída de áudio

6W (VDC) 

12 VDC/ 1,5A

Video Resolution

Screen format

Codec Video

Audio output

Video output

Modulation Transm.

Input connector

GENERALS

Appr.  consumption

Power Supply

Consumo aprox.

Fuente alimentación

Resolución de video

Formato de pantalla

Video Codec

Salida de audio

Salida de video

Transmisión mod.

Conector de entrada

GENERALES

Até 1080p@60fps

4:3/4:3LB/16:9/ Automático

H.264 | H.265

Stereo e 5.1

HDMI e RCA (AV)

DVS2X | DVB-S2

F Fêmea
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Soluções de possíveis problemas
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Certificado de garantia

A PROQUALIT TELECOM LTDA., assegura ao primeiro comprador/ usuário dos 

equipamentos da marca "PROELETRONIC", garantia contra defeitos de 

fabricação ou componentes pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar da data 

de aquisição do produto. Será assegurado o direito da troca caso o defeito 

apresentado não seja solucionado no prazo inferior a 30 (tinta) dias, desde que 

tais falhas tenham ocorrido em condições normais de uso, respeitando o que 

estabelece a lei 8.078/90 e o descrito abaixo:

A comprovação da data de aquisição deve ser feita através da data de emissão 

da Nota Fiscal de venda ao consumidor/ cliente. Tanto a execução dos serviços, 

com a reposição de peças defeituosas, decorrentes desta garantia, devem ser 

realizados somente pela "PROQUALIT" ou pelos postos de Assistência Técnicas 

autorizadas.

Todas as despesas de transporte necessárias à remessa dos equipamentos 

"PROELETRONIC", a "PROQUALIT" ou a um ponto de assistência técnica 

autorizada bem como as despesas referentes ao retorno dos equipamentos 

aos proprietários/ cliente, correrão por conta e risco do mesmo (Art 50, 

prágrafo único do Cód. de Defesa do Consumidor).

De acordo com o Art. 12, par. 3, Art. 20, par. 1, Art. 48 e da referida lei, a 

garantia dos equipamentos "PROELETRONIC' extingue-se nas seguintes 

condições:

1- Pelo decurso de prazo desta garantia;

2- Pelo mau uso, manuseio incorreto ou inadequado na instalação do 

equipamento, como voltagem superior a especificada, umidade ou infiltração 

de água, outros líquidos etc;

3- Pela constatação técnica que o equipamento foi violado ou consertado por 

pessoas não autorizadas pela "PROQUALIT";

4- Por danos causados por agentes naturais, como inundações relâmpagos, 

terremotos e quaisquer outros acidentes naturais.
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Administrativo:
Proqualit Telecom LTDA - CNPJ: 68.389.097/0001-00
Condomínio Vale Industrial Paulista
Rodovia Geraldo Scavone, 2730 - Rua Dois nº 201
Jardim Califórnia | CEP 12.305-490 | Jacareí - SP - Brasil

SAC: +55 11 4693-9300
proeletronic@proeletronic.com.br
www.proeletronic.com.br

Assistência Técnica:
Proqualit Telecom LTDA - CNPJ: 68.389.097/0003-71
Avenida João XXIII, 1300 - Bloco 1
CEP 37.660-000 | Paraisópolis - MG - Brasil
+55 35 3651-3112
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