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Cuidados e Seguranga
Este simbolo alerta o usuario sobre a presenca de tensdo perigosa dentro do produto
que pode ser de magnitude suficiente para constituir risco de choque elétrico.

0 simbolo indica que existem importantes instrucdes de operagdo e manutencdo
no manual que acompanha esta unidade. Este produto s pode ser aberto por um

técnico da assisténcia técnica autorizada.

D Este simbolo indica que o produto incorpora isolacéo dupla entre as linhas de tensdo
perigosas e partes acessiveis ao usuario.

As instrucbes de sequranca e operacdo devem ser guardadas para referéncias
futuras.

Use apenas a fonte de alimentacéo que acompanha o produto.

N&o exponha o produto a temperaturas abaixo de -10 °C e acima de 55 °C.
N&o tente abrir o produto: o ato pode danifica-lo e implica em perda do
direito a garantia.

Cuidado para néo danificar o cabo e o plugue da tomada.

N&o sobrecarregue as tomadas ou extensdes, pois pode causar incéndio ou
choque elétrico.

Instale-o em um local seguro.

N&o blogueie nenhuma das dreas de ventilacdo do produto.

N&o deixe o aparelho perto ou em contato com agua.

Limpe o produto somente com pano seco.

Use apenas acessorios recomendados pelo fabricante.

Para maior protecdo durante tempestade com relampago ou quando o con-
versor ficar inativo e/ou sem uso por longos periodos, tire-o da tomada e
desconecte a antena externa do produto.




Introducéo ao Produto

O Receptor Digital PRODS-SATHD foi desenvolvido para recepcéo de
sinal TV aberta SATHD Regional TVRO padrdo DVB-S | DVB-S2 | DBV-S2X
via satélite, permitindo o usuario assistir em sua TV imagens de excelente
qualidade em SD | HD decodificados em H.264 | H.265.

Compativel com TV de tubo, LED, LCD ou Plasma.

Possui sistema que permite gravar a programacao da TV e também
reproduz diversas midias, tais como audios, videos e fotos. Para ele
funcionar é necessario que sua regido tenha sinal de TV via satélite e uma
antena parabdlica Banda Ku ou C.

Possui medidor de nivel / qualidade de sinal integrado que ajuda na
orientagdo de apontamento da antena, com menu Instala Facil possibilita
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Visédo Geral do Produto
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1. ON/OFF: Botéo para ligar/ desligar o receptor.

2. CH+: Botdo para avangar canal.

3. CH-: Bot&o para retroceder canal.

4. LED indicador: na cor vermelha, indica que o receptor esta desligado. Na cor
verde, indica que o receptor esté ligado.

Conexdes basicas

COAXIAL

Antena Ku
PQKU-6037 AV (RCA) 100~240 VAC
§ = 00Ok
Observagoes:

* Utilize somente fontes originais PROELETRONIC. A utilizacdo de outros modelos podem causar
danos ao aparelho, acarretando na perda total da garantia.
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Controle Remoto

Teclas Inteligentes
Liga ou desliga TV
Selecionar entrada T

Diminuir Vol. TV
Gravar canal Ajustar tela
Retroceder repr. midia Avangar repr. midias
Pausar midia: Idiomas
Reproduzir midia Interromper repr. midias
Closed caption* ol e ] Voltar

Legendas*
Guia de Programacgao*
onfirmar/ Lista de Canais

Liga ou desliga Receptor
Teclas Inteligentes
Salvar conf. das tecla

Aumentar Vol. TV

Para esquerda Para direita
Para baixo

Ultimo canal ou voltar. Sair/ Retornar da funcéo

Informagdes
Aumentar volume Mudar canal para cima
Diminuir volume Mudar canal para baixo
Canais favoritos

Teclas nimericas

Alternar

Canais Radio ou TV Ativar/ Desativar mudo

*Os recursos deste menu dependem exclusivamente da disponibilidade desse servico pelas
emissoras de TV.

Para utilizar o controle remoto, sera preciso aponta-lo para a parte dianteira do conversor.

Obs.: O controle nao funcionara se houver algum obstéculo entre a parte dianteira e o receptor.
Claridade intensa, seja solar ou artificial, diminuira a sensibilidade do controle remoto.
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Configurar teclas inteligentes

1- Mantenha pressionado a tecla “SET” do controle remoto do receptor por cerca de
3 segundos até a luz vermelha ficar mais forte.

2- Aperta a tecla inteligente que deseja configurar, a luz vermelha ira comegar a
piscar.

3- Coloque o controle remoto da TV na frente deste controle remoto do receptor a
uma distancia de 3 4 5 cm e aperte a tecla que deseja copiar.

4- A luz vermelha piscara rapidamente 3 vezes, indicando que a tecla foi configurada.
Repita processo para configurar outras teclas.

Controle remoto TV

Controle remoto Receptor




Instalacéo inicial (Instala Facil)

Ap0s a antena estar apontada (recomendamos que a antena seja apontada por um
técnico antenista credenciado para o satélite Star One D2), ao ligar o receptor, ele
iniciard uma busca automatica de canais no satélite Star One D2 em banda Ku.

Ou pode-se acessar o menu “Instala Facil” e verificar o nivel e qualidade do Sinal da
sua antena e iniciar uma busca de canais clicando em “Iniciar busca de Canais”.

Satélite Star One D2- Ku
Tipo de LNBF Universal (9750-10600)

Confira abaixo a Poténcia e Qualidade do sinal, certifique-se que ambos estejam com no minimo 70% para um bom
funcionamento do seu receptor.

Poténcia 88%
Qualidade 80%

Senha de Acesso

Para mudar algumas configuragées do
receptor sera necessario inserir uma
senha de acesso.

Senha por padrdo de fabrica: 1234.

Essa senha pode ser alterada a qualquer
instante.



Ativacdo SATHD REGIONAL

Para sintonizar a TV Globo HD, SBT e Band com a programagao do seu
estado/regido* e os demais canais do sistema SAT HDRegional é preciso ativar
gratuitamente o seu receptor através do site_https://www.sathdregional.com .Para
a ativagao sera necessario informar o estado e a cidade no qual o receptor sera
habilitado, além dos nimeros CAID e SCID, ambos encontrados na parte inferior do
seu receptor.

Especificagbes Técnicas

Gews | reovso | amees Jamems

ViGoee | mawenaw |
Alimentagéo Fuente alimentacion




Solugdes de possiveis problemas

Pr

Soluga

O indicador de energia
do painel frontal ndo
acende e nenhuma
mensagem é exibida.

1. Verifique a alimentagdo principal e certifique-se de que o cabo de
alimentagdo esteja conectado corretamente a uma tomada estavel.
2. Tente ligar o aparelho em outra tomada elétrica para verificar se
o problema ndo é local.

H4 alguma indicagdo
no painel frontal, mas
nenhuma imagem na
teladaTV.

1. Pressione o botdo MENU no controle remoto para ativar o menu
de tela.

2. Certifique-se de que a conexdo entre o receptor e a TV
corresponde ao modo configurado na TV.

3. Verifique se o brilho da TV estd em um nivel alto suficiente para
visualizagdo.

4. Faga a conexdo via video composto e verifique se a resolugdo do
sinal de video corresponde as caracteristicas da sua TV.

Oscilagdo na qualidade
da imagem

1. Verifique a antena para confirmar se esta alinhada na diregdo
correta ou se existe variagdo de posicdo devido a ventos fortes.

Sem dudio

1. Verifique se os volumes do receptor e da TV estdo ajustados
corretamente e ndo no modo “mudo”.

2. Verifique se os conectores de &udio foram conectados
corretamente.

3. Verifique se o receptor esta ajustado para um modo de dudio
correto.

Sem video

1. Verifique se o conector de video estd conectado corretamente.

Pr de sinal rel

aantena

Intempéries naturais podem afetar a recepgdo do sinal. Se a programagdo terrestre for
gravemente afetada por condigdes climaticas ruins, ha algumas etapas basicas para que possa

melhorar a recepgdo:

1. Certifique-se de que a antena esteja instalada e direcionada para receber o sinal das

emissoras.

2. Se o problema persistir considere a possibilidade de instalar uma antena com ganho maior,
isso ajuda na captagdo de sinais mais fracos.




Certificado de garantia

A PROQUALIT TELECOM LTDA,, assegura ao primeiro comprador/ usuario dos
equipamentos da marca "PROELETRONIC", garantia contra defeitos de
fabricacdo ou componentes pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar da data
de aquisi¢do do produto. Sera assegurado o direito da troca caso o defeito
apresentado nao seja solucionado no prazo inferior a 30 (tinta) dias, desde que
tais falhas tenham ocorrido em condigdes normais de uso, respeitando o que
estabelece a lei 8.078/90 e o descrito abaixo:

A comprovacédo da data de aquisicdo deve ser feita através da data de emisséo
da Nota Fiscal de venda ao consumidor/ cliente. Tanto a execu¢do dos servigos,
com a reposigdo de pegas defeituosas, decorrentes desta garantia, devem ser
realizados somente pela "PROQUALIT" ou pelos postos de Assisténcia Técnicas
autorizadas.

Todas as despesas de transporte necessarias a remessa dos equipamentos
"PROELETRONIC", a "PROQUALIT" ou a um ponto de assisténcia técnica
autorizada bem como as despesas referentes ao retorno dos equipamentos
aos proprietarios/ cliente, correrdo por conta e risco do mesmo (Art 50,
pragrafo Unico do Céd. de Defesa do Consumidor).

De acordo com o Art. 12, par. 3, Art. 20, par. 1, Art. 48 e da referida lei, a
garantia dos equipamentos "PROELETRONIC' extingue-se nas seguintes
condigBes:

1- Pelo decurso de prazo desta garantia;

2- Pelo mau uso, manuseio incorreto ou inadequado na instalacdo do
equipamento, como voltagem superior a especificada, umidade ou infiltragdo
de 4gua, outros liquidos etc;

3- Pela constatacéo técnica que o equipamento foi violado ou consertado por
pessoas ndo autorizadas pela "PROQUALIT";

4- Por danos causados por agentes naturais, como inundagdes relampagos,
terremotos e quaisquer outros acidentes naturais.
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ELETRONIC

EMPRESA COM
SISTEMA DE QUALIDADE
CERTIFICADO PELA DNV

1ISO 9001

www.proeletronic.com.br

Q @proeletronic

Administrativo:

Proqualit Telecom LTDA - CNPJ: 68.389.097/0001-00
Condominio Vale Industrial Paulista

Rodovia Geraldo Scavone, 2730 - Rua Dois n° 201
Jardim Califérnia | CEP 12.305-490 | Jacarei - SP - Brasil

SAC: +55 11 4693-9300
proeletronic@proeletronic.com.br
www.proeletronic.com.br

[i proeletronic

Assisténcia Técnica:

Proqualit Telecom LTDA - CNPJ: 68.389.097/0003-71
Avenida Jogo XXIIl, 1300 - Bloco 1

CEP 37.660-000 | Paraisopolis - MG - Brasil

+55 35 3651-3112
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